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新車登録手続のデジタル化実証実験

2026年3月 一般社団法人 日本自動車工業会 次世代モビリティ委員会 デジタル化推進部会（旧デジタルTF） 
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実証概要

■背景・目的

■概 要 ※一部検討中のものを含む。詳細は4月公表予定

日本の自動車購入における諸手続・法制度は、戦後のモータリゼーション黎明期に整備され、当時の社会情勢
を反映した手続の幾つかは今日まで続いている。現在の日本は、人口減・高齢化・人手不足といった構造的な
社会課題に直面している一方、デジタル化が進展し、多くの分野でマイナンバーカードを用いた手続簡便化が進み、
利便性が向上している。
昨年、自動車購入時の諸手続についてユーザー調査※を実施し現在の課題を浮き彫りにしたが、今回、その結果を
踏まえマイナンバーカードを用いて購入手続を効率化する実証実験を行い、ユーザー、行政、産業それぞれの視点で
メリットや課題確認をする検証を行う。 ※リンク⇒車両購入手続きにおける諸手続きのDX化に関する調査結果

実施内容 クルマ購入手続きの一部をデジタル化。具体的には、ユーザーがマイナンバーカードを用い本人確認
と委任状を作成。及び、保管場所証明関連書類をユーザーがスマホで撮影しアップロード

実施地域 埼玉県

実施期間 2026年4～6月

対象ユーザー 新車新規登録 個人ユーザー ※マイナンバーカード所有などの限定あり

対象メーカー/販売店 埼玉スバル株式会社、株式会社日産サティオ埼玉

運営主体 一般社団法人 日本自動車工業会

2＊本実証実験は国土交通省のデジタル化推進方針と合致しており、実証結果は今後のデジタル化推進の一助として活用予定

https://www.jama.or.jp/operation/it/mobility_smart_passport/vehicle_purchase_process_dx_report_202506.html
https://www.jama.or.jp/operation/it/mobility_smart_passport/vehicle_purchase_process_dx_report_202506.html
https://www.jama.or.jp/operation/it/mobility_smart_passport/vehicle_purchase_process_dx_report_202506.html
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今回実証のアーキテクチャイメージ
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見積・注文書作成・決裁業務支援システム
（トライアル用UI画面）
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本部・登録課

登録申請

e-JIBAI発行
最終譲渡

登録申請

インフラ基盤開発基盤

自動車販売店

本部・登録課

自動車販売店

営業課
注文書内容など

ステータス確認

OSS共同申請

AINAS

譲渡証管理

AIRAS

自賠責発行

e-jibai / one-jibai

OSS登録・審査機関

OSSポータル 都道府県税OSS 警察OSS
自販連・

行政書士等

システム間連携

CSV/手入力

検証上のポイント②

電子委任状の作成
⚫ マイナ認証を通じて

電子委任状ファイルが
作成できる

マイナカード認証

実証では、各社基幹システムとの連携は
画面からのCSV想定（システム連携なし）

お客様受容性
●情報提供いただけるか
個人情報の提供
⚫ スマホにてマイナンバーカード
による基本四情報の提供行えるか

検証上のポイント①

検証上のポイント④

OSS申請利用率向上
⚫ AINASを経由したOSS申請

比率向上につながるか

検証上のポイント③

車庫証明
⚫ お客様が車庫証明書類を

スマホで撮影しアップロード

必要書類DL
（車庫証明書類等）

AINASシステム

検証上のポイント⑤

システム連携ポイント
⚫ 各OEMの既存DMSシステム
との連携ポイントが明確になる

各社の販売システム等

※検討中のため、実際の内容とは異なる場合があります。全体のアーキテクチャと主な検証ポイントは以下の通り
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お客様による手続きイメージ

※検討中のため、実際の内容とは異なる場合があります。

手続きの流れ説明

STEP2:保管場所書類作成

STEP1:マイナカードによる電子委任状作成（本人認証＋本人署名）

サインイン

システム連携

電子委任状作成 署名（印鑑証明証の代用）
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購入者
（所有者）

店舗

システム

登録課

代行センター
行政書士

購入契約 販売店での情報登録 お客さま初回ログイン

DMS

注文情報

メール通知受領

注文書情報をDMS

から参照

注文情報

必要項目※の

手入力

SaaS

ログイン画面遷移

メールアドレス入力

メールで

マジックリンク受信

マジックリンクから

ログインして

手続き開始

マジックリンク

発行

注文書作成

来店

登録月

確定

Y

N

App

インストール案内

MNC読み取り

Appインストール

App

※注文書番号、車両特定番号、車庫証
明要否、受任者情報、お客さまメール
アドレス
※車両特定番号が無い場合は自動採
番

※注文書番号、車両特定番
号、車庫証明要否、受任者
情報、お客さまメールアドレ
ス

※検討中のため、実際の内容とは異なる場合があります。
手続きの流れ(イメージ)
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購入者
（所有者）

店舗

システム

登録課

代行センター
行政書士

マイナンバー

読み取り

基本四情報取得

行政システム

電子委任状

内容確認

マイナンバー

読み取り

電子署名

行政システム SaaS

保管場所

種別選択

帰宅

書類記入、回収

書類写真の

アップロード、

虚偽確認、登録

SaaSSaaS

電子委任状

作成完了

App App

STEP1 委任状作成 STEP2 保管場所書類作成・登録

書類DL

印刷

SaaS

自認書

使用承諾
書
配置図・
所在図

トップ画面より手続

きを開始

※検討中のため、実際の内容とは異なる場合があります。
手続きの流れ(イメージ)
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Step3 システム連携

購入者
（所有者）

店舗

システム

登録課

代行センター
行政書士

申請内容連携

SaaS SaaS

内容確認 OSS申請

AINAS

（代理人向け）

通知受領

修正が

必要か

N

Y

既存業務の修正フ

ローに則って修正

内容確認

不足項目の入力
連携処理

SaaS
AINAS

（代理人向け）

※検討中のため、実際の内容とは異なる場合があります。
手続きの流れ(イメージ)
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